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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM, PARA CONSTITUIGAO DE RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO
PUBLICO POR TEMPO INDTERMINDADO, TENDO EM VISTA 0 PREENCHIMENTO DE UM POSTO DE
TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR - LICENCIATURA EM GESTAQ DE

RECURSOS HUMANOS

Procedimento concursal comum de recrutamento para ocupacdo de um posto de trabalho na
carreirafcategoria de Técnico Superior - Licenciatura em Gestdo de Recursos Humanos, para
afetagdo ao mapa de pessoal do Municipio de Magdo, na modalidade de contrato de trabalho em
fungdes pdblicas por tempo indeterminado.

Assunto: Defini¢ao de Critérios.

Membros do Jdri:

Presidente - Alexandra Maria Rodrigues Lourencgo da Silva, Chefe de Divisdo Administrativa e de
Recursos Humanos;

1.° Vagal efetivo - Ana Margarida Gongalves Marcéo, Técnica Superior- Assessoria de Administragdo;
2° Vogal efetivo - Ana Luisa Mordc Raposo Martins Proenga, Teécnica Superior - Ciéncias
Documentais;

1.° Vogal Suplente - Jose Antdnio Marques Lourengo Mendonga Garcia, Técnico Superior - Gestado de
Empresas;

2.° Vogal suplente - Maria do Rosario da Silva Sebastido Wahnon- Técnica Superior- Ensino Basico

0 primeira vogal efetivo- substitui o presidente do jlri nas suas faltas e impedimentos, os vogais

suplentes subsituem os vogais efetivos.

Local: Magao Hora: 14:00

Aos quinze dias do més de outubro nas instalages da Camara Municipal de Magdo, reuniu o juri do
procedimento concursal comum para preenchimente de um posto de trabalho para na
carreira/categoria de Técnico Superior - Licenciatura em Gestdo de Recursos Humanos, do mapa
de pessoat do Municipio de Magdo, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes pablicas por
tempo indeterminado, para exercicio de fungdes, aberto por deliberagiao da Camara Municipal de
Macao, de 28 de maio de 2026,

Do juri designado por Despacho do Senhor Presidente, n.° 39/2024, de 8 de setembro de 2026,

estiverem presentes:
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Presidente - Alexandra Maria Rodrigues Lourenco da Silva, Chefe de Divisdo Administrativa e de
Recursos Humanos;

1. Vogal efetivo - Ana Margarida Gongalves Marcao, Técnica Superior- Assessoria de Administragdo;
2° Vogal efetivo - Ana Luisa Mordo Raposo Martins Proenga, Técnica Superior - Ciéncias
Documentais;

Iniciados os trabalhos, o juri deliberou, nos termos da legislagao em vigor, designadamente da LFTP
- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Piblicas, aprovada pela Lei n.* 35/2014, de 20 de junho:

1-Definicdo de paradmetros de avatiagdo, respetiva ponderagdo, grelha classificativa e sistema de
valoragao final;

2- Definir o tipo, forma e duragdo da prova de conhecimentos, bem como os respetivos temas e
bibliografia;

3- Definigdo dos critérios de desempate.
Assim, considerando que:

1-Nos termos do art’® 36.° da Lei do Trabalho em Fun¢des Publicas, publicada em anexo a Lei
n.°35/2014, de 20 de junho, na sua redagdo atual, os métodos de selegdo obrigatérios sdo:a Prova de
Conhecimentos (PC), destinada a avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a
capacidade para aplicar 0s mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada fungdo, e a
Avaliagdo Psicolégica (AP), que visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido. Adicionalmente, e nos termos do n.° 4 do art.® 36.° da LTFP conjugado com o
n® 2 do art® 18.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro devera ser aplicado a Entrevista de
Avaliag3o de Competéncias (EAC) como método de selegdo facultativo uma vez que, visando obter
informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias
consideradas essenciais para o exercicio da fungdo, complemente os restantes métodos,
aumentando a validade preditiva do processo de selegédo.

Para os candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade
caracterizadoras do posto de trabalho em causa, os métodos de selegdo a aplicar serdo a Avaliagao
Curricular{AC), que visa aferir 0s elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a ocupar,
entre os quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formagdo profissional, a
experiéncia profissional e a avaliagio do desempenho, e a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
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(EAC), salvo se esses candidatos através de declaragdo escrita, afastarem estes métodos de
sele¢do, devendo entdo ser-lhes aplicados 0s métodos aplicados aos restantes candidatos.

2. A aplicagdo dos métodos de selegdo pressupde um perfil de competéncias previamente definido,
que se anexa a presente Ata desta fazendo parte integrante (Anexo I-Perfit de Competéncias);

0 juri deliberou, por unanimidade, o seguinte:
|
Métodos de Selegao

0 juri pode socorrer-se de outros elementos/entidades para a realizagdo de alguns métodos de
selegdo que dada a sua especificidade assim o exijam.

A) -Quanto a Prova de Conhecimentos (PC) -visa avaliar os conhecimentos académicos e, ou,
profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos em situa¢des concretas no exercicio de
determinada fungdo, bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa.
Este método de selecdo serd escrito, de realizagdo individual, de natureza tedrica, efetuada em
suporte papel e sera classificado em regime de anonimato. Pode ser constituido por um conjunto de
questdes de escolha mdltipla, questdes de desenvolvimento e questdes diretas, apenas sendo
autorizada a consulta da legislagdo, ndo anotada, em suporte papel, a seguir indicada. A prova tera
a duragdo maxima de 90 minutos e sera avaliada numa escala de 0 a 20 valores, expressa até as
centésimas.

A realizagdo da prova estara igualmente sujeita ao cumprimento das seguintes regras:

1. Aresolug3o da prova é feita em folhas fornecidas pelo Municipio de Mag3o;

2. Deve utilizar apenas caneta ou esferografica de preferéncia azul;

3. N&o é permitido o uso de corretor;

4, Em caso de engano, deve riscar aquilo que pretende que ndo seja classificade, sendo
obrigatério colocar junte ac rasurado o nimero de codigo da prova que Lhe foi atribuido/a;
Apresente as suas respostas de forma legivel;

6. Os telemoveis, outros aparelhos eletrdnicos com funcionalidades similares ou computador
portétil devem ser desligados, sendo que o seu uso indevido é considerado fraude e implica
a anulacao da prova;

7. Na&o pode ter consigo qualquer material ndo autorizado;

8. 0s candidatos sdo convocados para se apresentarem no tocal e hora de realizagdo da Prova
de conhecimentos 30 minutos antes da hora agendada para o inicio da prova sendo concedida
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a tolerancia de 15 minutos, por atraso, apds o inicio da mesma, a partir do qual sera vedado
0 acesso a qualquer um dos candidatos;

9. A desisténcia da realizagdo da prova apenas pode ser manifestada pelos candidatos
decorridos 20 minutos sobre o inicio da prova;

10. N3o é permitida a auséncia temporaria da sala, apds o inicio da Prova de Conhecimentos;

1. Qualquer forma de desrespeito pelas instrugdes fornecidas é motivo de anulagdo da prova;

Devem ser consideradas todas as atualizagdes e alteragdes que, entretanto, venham a ser efetuadas
3 legislag3o indicada no presente aviso até a data da realizagdo da prova de conhecimentos.

Bibliografia:
Legislagdo Comum

e Constituic3o da Republica Portuguesa: Decreto de 10 de abril de 1976, na redagdo da Lei
constitucional n.1/2005, de 12 de agosto;

e Decreto-Lei n. °4/2015, de 7 de janeiro, na sua atual redacdo, aprova o novo Cédigo do
Procedimento Administrative, em anexo ao diptoma,

o Lei n.® 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagao, aprova a Lei Geral do Trabalho em
fungdes Plblicas, aprovada em anexo ao diploma;

e Lei n. °75/2013, de 12 de setembro - Anexo !, na sua redagdo atual, estabelece o regime
juridico das autarquias locais, aprova o estatuto das entidades intermunicipais, estabelece o
regime juridico da transferéncia de competéncias do Estado para as autarquias locais e para
as entidades intermunicipais e aprova o regime juridico do associativismo autarquico;

Legislagdo Especifica:

¢ Lein.’ 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua redagdo atual, aprova o Codigo do Trabalho;

s Portaria n.* 233/2022, de 9 de setembro, regulamenta a tramitagdo do Procedimento
Concursal de Recrutamento;

¢ Lein. °66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redag3o atual, Sistema Integrado de Gestao e
Avaliagio do Desempenho na Administragdo Pdblica;

e Decreto regulamentar n.° 7/2026, 24 de julho adapta aos servigos da administragao
autarquica o sistema integrado de avaliago do desempenho na Administragdo Publica;

» Decreto-Lei n.° 209/2009, de 3 de setembro, na sua redag3o atual, adapta a Lei n."12-A/2008,
de 27 de fevereiro, com excegdo das normas respeitantes ao regime juridico da nomeacao,
aos trabalhadores que exercem funges publicas na administragdo autarquica e procede &
adaptagdo & administragdo autarquica do disposto no Decreto-Lei n.® 200/2006, de 25 de
outubro, no gue se refere ao processo de racionalizagao de efetivos;
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o Portaria n.°214/2024/1, de 20 de setembro, aprova o Referencial de Competéncias para a
Administragdo Pablica (RECAP);

e Portaria n. °234/2024/1, de 27 de setembro, regulamenta as competéncias comportamentais
de natureza transversal dos trabaihadores integrados em carreiras com gruas de
complexidade funcional 1,2,3 e das competéncias especificas dos titulares dos cargos de
direcdo intermédia, a que se refere o n. °4 do artigo 36.° da Lei 66-B/2007, de 28 de dezembro;

e Lein. 2/2004, de 15 de janeiro, na sua redagdo atual, aprova o Estatuto do Pessoal Dirigente
dos Servicos e Organismos da administragdo Central, Regional e Local do Estado;

e Lei n® 49/2012, de 29 de agosto, na sua redagdo atual, Estatuto do Pessoal Dirigente das
Camaras Municipais, procede a adaptagdo a administragdo Local da Lei n.* 2/2004, de 15 de
janeiro na sua redagdo atual, que aprova o estatuto do pessoal dirigente dos servigos e
organismos da administrag3o central, regional e local do Estado;

e Regulamento n. °1102/2024, aprova o regulamento da Organizagdoc dos Servigos Municipais,
publicado no DRE n. °193/2024 em 4 de outubro;

e Regulamento(EU) n. °679/2014, de 27 de abril, na sua redag&o atual, Regulamento Geral sobre
a Protegao de Dados (RGPD) da Unido Europeia.

e Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro, define o regime da formagao profissional na
Administragdo Publica;

e Decreto-Lei n.° 173/2019, de 13 de dezembro, adapta o regime da formagdo profissional a
administracdo Local

B) Quanto 3 avaliagdo psicologica:

1-A Avaliagdo Psicoldgica: visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido.

2-A Classificagdo da Avaliagdo Psicoldgica traduz uma apreciagdo e analise integrada das
exigéncias psicoldgicas constantes no Perfil de Competéncias e é valorada através das mengdes
classificativas de Apto e Nao Apto.

3-0s candidatos s3o convocados para se apresentarem no local e hora de realizagdo do método,
devendo comparecer 30 minutos antes da hora agendada. A tolerdncia para eventuais atrasos tera
o limite maximo de 15 {(quinze) minutos ap6s o inicio da prova.

4- A desisténcia da realizagdo da Avaliagdo Psicoldgica sé pode ser manifestada pelos candidatos,
decorridos 20 minutos sobre o inicio da prova.

5- Nao é permitida a auséncia temporaria da sala, apds o inicio da Avaliagdo Psicoldgica.
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C) Quanto a Avaliagio Curricular:

1- A Avaliag3o Curricular, visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabatho a
ocupar, designadamente:

Habilitagdo Académica: em que sera considerado a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo
certificado pelas entidades competentes;

Formagdo Profissional: em que serdo ponderadas as agdes de formagdo e aperfeicoamento
profissional, relacionadas com a area de atividade do posto de trabalho a ocupar, concluidas nos
ultimos trés anos;

Experiéncia Profissional: em que sera considerada a experiéncia na area de atividade a que se
candidata, ponderada de acordo com a sua duragao e enquadramento,

Avaliagio de Desempenho: em que sera considerada a avaliagdo de desempenho referente ao ultimo
ciclo avaliativo.

3.2- As habilitagdes académicas serdo classificadas do seguinte modo:
Habilitagdo Académica (HA) Valoragdo
Onde se pondera a titularidade do grau académico
Nivel habilitacional de grau exigide para o posto de 18 valores

trabalho - Licenciatura

Nivel habilitacional de grau superior ac exigido para

o posto de trabalho - Mestrado 19 valores
Nivel habilitacional de grau superior ao exigido para
o posto de trabalho - Doutoramento 20 valores

3.3- A Formag3o Profissional serd avaliada de acordo com os seguintes critérios:

Formagdo Profissional (FP)

Ser3o consideradas as agbes de formagé&o dos altimos

3 anos e na area especifica para que é aberto o

presente procedimento concursal, que se encontram Valoragao
devidamente comprovadas mediante a entrega de

copias dos respetivos certificados
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Sem formagdo ou nado relacionada com o posto de 8 valores
trabalho

Participagdo em agdes de formagao relacionadas com 10 valores
o posto de trabatho com duragao total até 20 horas

Participagdo em agdes de formacgao relacionadas com 14 valores
o posto de trabalho com duragdo total entre 21 a 40

horas

Participagdo em agdes de formagao relacionadas com 16 valores
o posto de trabalho com duragdo total entre 41 a 175

horas

Participagdo em agdes de formacgao relacionadas com 18 valores
o posto de trabalho com duragdo total entre 176 a 210

horas

Participagdo em agdes de formacgdo relacionadas com 20 valores
o posto de trabalho com duracdo total superior a 210

horas

3.4- A Experiéncia Profissional sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:

Experiéncia Profissional (EP)

Sera considerada a experiéncia profissional inerente

ao posto de trabalho e a grau de complexidade do Valoragao
mesmao, comprovada pelos {as) candidatos {(as),

através de documento oficial das respetivas

entidades

Experiéncia profissional inferior a 3 anos 12 valores
Experiéncia profissional igual a 3 anos e

Inferior a 5 anos 16 valores
Experiéncia profissional igual a 5 anos ¢ 18 valores
inferior a 8 anos

Experiéncia profissional superior a 8 anos 20 valores
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3.5- A Avaliagio de Desempenho sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:

Avaliagdo do Desempenho (AD)

Relativa ao dltimo periodo de avaliagdo em que o

candidato cumpriu ou executou a atribuigdo, Valoragdo
competéncia ou atividade igual & do posto de

trabalho a ocupar

De 1 a1,999- Desempenho Inadequado 8

De 2 a 2,999- Desempenho Regular 10
De 3 a 3,499 - Desempenho Regular 12
De 3,500 a 3,999 - Desempenho Bom 14
De 4 a 4,499- Desempenho Muito Bom 16
De 4,500 a 5,000- Desempenho Muito Boem 18
Reconhecimento de Mérito Excelente 20

No caso dos candidatos que, por razdes que nio lhes sejam imputaveis, ndo possuam avaliagao do
desempenho relativo ao periodo a considerar, sera atribuida a classificagdo de 10 valores.

3.6 - A classificacdo final no método de selegdo “Avaliagdo Curricular” sera calculada de acordo com
a seguinte formula:

AC=HA(20%)+EP(50%)+FP{20%)+AD(10%)
Em gue:

AC- Avaliagdo Curricular:

HA- Habilitagdo Académica;

EP- Experiéncia Profissional,

FP- Formagao Profissional,

AD- Avaliagdo de Desempenho.

4-Entrevista de Avaliag3o de Competéncias:
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A Entrevista de Avaliagcdo de Competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo, designadamente os identificados no perfil de competéncias, terd uma duragio
maxima de 45 minutos.

Este método serd avaliado numa escala de 0 a 20 valores, a classificagdo é obtida através do
resultado da média aritmética dos 5 parametros/ competéncias, ponderado em 30% e expressa até
as centésimas.

A aplicacdo deste método, baseia-se num guido de entrevista composto por um conjunto de
questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado a
uma grelha de avaliagao individual, que traduz a presenga ou a auséncia dos comportamentos em
analise.

A avaliagdo das competéncias resultara da média arimética simples das classificagdes obtidas na
avaliac3o das seguintes competéncias e de acordo com a seguinte formula:

EAC= (OSP+0R+QPGP+0S+)/5

Cada competéncia sera avaliada de acordo com qualidade da evidéncia/demonstracio da mesma
nos seguintes termos:

Competéncia Valoragao
0 candidato evidéncia os trés indicadores da competéncia 20 valores
0 candidate evidéncia dois indicadores da competéncia 16 valores
0 candidato evidéncia um indicador da competéncia 12 valores
O candidato ndo evidéncia indicadores da competéncia 8 valores
0 candidato ndo sabe/ndo responde 4 valores

As competéncias a avaliar conforme perfil de competéncias previamente definido e consideradas
basilares para o exercicio da fungdo, sdo as seguintes:

e 0SP-Orientagdo para o Servigo Plblico;
+ OMI-Orientagdo para a Mudanga e Inovacao;
¢ ACRP-Analise Critica e Resolugdo de Problemas;
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+ |-Iniciativa;
+ OPGP-Organizacao, planeamento e Gestao de projetos.

Classificacgdo final e critérios de desempate
A- A classificag3o final dos candidatos ser3 calculada de acordo com a seguinte farmula:
CF= 70% PC+( AP Apto/ Nao Apto) +30% EAC
ou
CF = 70% AC+30% EAC
Em que:
CF- Classificagdo Final;
PCP- Prova de Canhecimentos Escrita;
AP- Avaliagdo Psicoldgica;
AC- Avaliag3o Curricular;

EAC - Entrevista de Avaliagido de Competéncias.

B- Critérios de desempate

Deliberou o juri, por unanimidade, que em caso de igualdade de classificagao final, serdo adotados,
para além dos critérios definidos no artigo 24.° da Portaria n. °233/2022, de 09 de setembro, os
critérios de desempate indicados infra, pela ordem de enunciagao:

a) Nivel habilitacional mais elevado;

b) Candidato com maior tempo de experiéncia profissionat na area do concurso;

¢) Candidato com melhor classificagdo obtida no pardmetro da Avaliagdo de EAC: Andlise Critica
e Resclucao de Problemas;
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Exclusao de Candidatos

S&o excluidos os candidatos que n3o comparecam para aplica¢do dos métodos de seleg3o, bem
como, os que obtenham valoragao inferior a 9,5 valores, ou obtenham classificagdo de ndo apto, de

acordo com o disposto no n.° 4 do artigo 21.° da Portaria n. °233/2022, de 09 de setembro.

Nada mais havendo a tratar a Presidente do Juri deu por encerrada a reunido, da qual se lavrou a

presente ata, que vai ser assinada por todos os membros do jari.

ASSINATURAS:

Presidente: )&
1.*Vogal Efetivo: ,; E

2."Vogal Efetivo: Y= B ) o«euc'a
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PROCEDIMENTGO CONCURSAL COMUM, PARA CONSTITUICAC DE RELAGAO JURIDICA DE EMPREGO
PUBLICO POR TEMPO INDTERMINDADO, TENDO EM VISTA O PREENCHIMENTO DE UM POSTO DE
TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR - LICENCIATURA EM GESTAO DE

RECURSOS HUMANOS

ANEXO | - PERFIL DE COMPETENCIAS

Carreira / Categoria Técnico Superior

N° de Postos de 1 Modalidade de CTFP Tempo

Trabalho a ocupar Vinculo Indeterminado
Subunidade Organica de Superior Hierarquico ey

Unidade Organica Administrativa e de

Recursos Humanos Direto
Recursos Humanos

Posicdo Remuneratoria | Nivel Remuneracio €1.499,15
de Referéncia Remuneratorio
Nivel Habilitagdo Licenciatura - CNAEF 345 - Gestdo e Administragdo - Licenciatura na area de
Exigido Gestao de Recursos Humanos
Tipo de Horario(s) Rigido
Outros Requisitos Nao aplicavel

Equipamentos de

Proteg3o Individual N3o aplicavel

Conteddo Funcional Geral, nos termos do n.* 2 do artigo 88

Fungdes consultivas, de estudo, planeamento, programacéo, avaliagdo e aplicagao de métodos e processos
de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decis3o. Elaboragéo autonomamente ou
em grupo, de pareceres e prOjetos com diversos graus de complexidade e execugdo de outras atividades de
apoio geral ou especializado nas areas de atuagdo comuns, instrumentais e operativas dos drgdos e servigos.
Fungdes exercidas com responsabllldade e autonomia técnica, ainda que com enquadramento superior
gualificado. Representag3o do érgdo ou servico em assuntos da sua especialidade, tomando opgBes de indole
técnica enquadradas por diretivas ou orientagdes superiores.

Principais tarefas, atribuigdes e responsabilidades que constituem o trabalho didrio destes postos de
trabatho:

Exercer com autonomia e responsabilidade fungbes de estudo, concegao e adogio de métodos e processos
cientificos-técnicos, inerentes 3 respetiva area académica e funcional, realizar anlises, estudos e emitir
pareceres, numa perspetiva integrada nos assuntos que the sdo submetidos. Acompanhar o processo de
implementagdo e aplicagdo continua e anual do SIADAP nas vertentes 1,2,3 garantindo a correta aplicagdo
dos respetivos instrumentos bem como elaborar relatério anuat da Avaliagdo de Desempenho; Elaborar
anualmente o balango social, e respetivo relatorio; Colaborar na elaboracdio do mapa de pessoal,
designadamente na caracterizagdo dos postos de trabalho em articulago com o Referencial de competenclas
para a Administragio Publica (RECAP); Promover pela atualizage da norma de controlo interno na area dos
recursos humanos; Dominar as aplicagdes informaticas relacionadas com o servigo; Apresentar propostas
de resolugio e/ou de melhoria em matérias relacionadas com o posto de trabalho; Proceder ao diagnéstico
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e analise das necessidades de formagéo; Elaborar o Plano Anual de formag3o e proceder 3 sua execugio;
Elaborar relatérie anual de formagdo profissional; Promover estudos e propostas de articulagio entre a
formacdo, a avaliagdo de desempenho e a gestdo da carreira dos/as trabalhadoras; Acompanhar processos
de recrutamento ¢ selegdo necessérios para fazer face ds necessidades identificadas; Elaborar perfis de
competéncias dos trabalhadores; Propor critérios que auxiliem a decisdo e o jiri dos procedimentos
concursais; Prestar apoio técnico aos jiris dos procedimentos. Apresentar propostas de resolugio efou de
melhoria em matérias relacionadas com o posto de trabalho

Exercer as demais fungdes, procedimentos, tarefas ou atribui¢tes que lhe forem cometidos por deliberag3o,
despacho ou determinagio superior.
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A entrevista de Avaliagio de Competéncias visa obter informagdes sobre comportamentos profissionais

diretamente relacionadas com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio de fungdes na

Administragdo Pablica Local, tende sido considerado o nivel 3 de exigéncia de comportamento, de acordo com

o Referencial de Competéncias para a Administragao Publica (ReCAP), nomeadamente:

Competéncias

0SP -Orientacdo para o Servigo Publico

Atuar de acordo com os valores e
principios éticos, revelando compromisso
com a miss30 do servigo publico e
contribuindo, pelo seu exemplo e conduta
pessoal, para incrementar a confianga e
reforgar a imagem de uma Administragao
Publica (AP} ao servigo do interesse
coletivo.

OMI- Orientagio para Mudanga e Inovagdo

Encarar a mudanga como uma
oportunidade de methoria e evolugdo e
evidenciar abertura a novas ideias e
solugbes que permitem uma resposta
consequente aos desafios atuais e futuros
da Administragdo Publica.

ACRP-Analise Critica e Resolugdo de

Problemas

Recolher, interpretar e compreender
informagao relacionada com a
atividade,estabelecer relagdes e tirar
conclusbes logicas a partir de factos e
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Comportamentos

Previne situagfes contrarias ou de ameaga ao
cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da
sua atividade.

Prioriza o interesse publico em toda a sua agdo, no
respeito pelos direitos e interesses legalmente
protegidos dos cidaddos e das entidades,

Atua com prontidio e disponibilidade na resposta as
necessidades do outro, garantindo o interesse publico.

Identifica necessidades de mudancga atuais ou futuras.
Desafia pressupostos, explora e apresenta novas
abordagens, no Ambito da sua atividade.

Propde e coloca em pratica solugdes para responder a
desafios atuais e futuros.

Integra informacao de diferentes tipos e consulta outras
fontes sempre que necessdrio, tendo em vista uma
resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas.
Relaciona informagdes de varias fontes para criar uma
compreensdo mais abrangente sobre os assuntos.
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dados objetivos, antecipar e sinalizar
problemas, utilizar processos técnico-
cientificos na abordagem aos problemas e
recorrer a diferentes fontes para encontrar
solugdes em tempo 0til.

I-Iniciativa

Agir proativamente no sentido de alcangar
os objetivas, intervir com autonomia em
contextos criticos, realizar atividades
mesmo que fora do dmbito da sua
intervengdo com o propdsito de facilitar a
resolucdo de problemas, procurar solugSes
mesmo que nio tenha sido solicitado/a
fazé-lo, atuar com prontiddo perante as
solicitagfes da Organizagao.

OPGP- Organizagdo, planeamento e
Gestdo de projetos

Assegurar uma utilizag3o metddica de
informagdes e equipamentos, garantir o
cumprimento de prazos, procedimentos,
custos e padries de qualidade, gerir as

expectativas das partes interessadas,
realizar ou respeitar o planeamento da
atividade, sua e de outros, e preparar-se

antecipadamente para as tarefas e
atividades.
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Apresenta solugbes viaveis que vio ao encontro das
exigéncias das situages.

Avalia e soluciona problemas, prevenindo impactos
negativos no funcionamento do servigo.

Desenvolve tarefas ou projetos, tomando decisdes
de acordo com as diretrizes e politicas
estabelecidas.

Apresenta processos e procedimentos para
identificar solugdes para problemas, de forma
proativa.

Organiza os recursos que utitiza, segundo sistemas
légicos e compreensiveis,

Define autonomamente as etapas e prazos de realizagao
das suas atividades.

Define planos para a execugdo das etapas dos projetos
sob sua responsabilidade e implementa os ajustes
necessarios, de modo a garantir o cumprimento dos
prazos, custos e padrdes de qualidade estabelecidos e a
satisfagdo das expectativas das partes interessadas.






